Wunsche und Bedurfnisse

= Verlangen, starker Wunsch
= ein Wunsch, der durch einen Kauf erfullt wird

= Aktivitaten, die uns Menschen auf ein
neues Produkt aufmerksam machen sollten (z.B. im
Fernsehen, in Zeitschriften etc.)



BedUrfnispyramide

Bedurfnisse kdnnen in eingeteilt werden. Erst

wenn die (unterste Stufe — sichert unser

Uberleben) erfiillt sind, werden die nachsten Stufen wichtig.



Bediirfnis nach Selbstverwirklichung
z. B. durch ein Hobby, als Klinstler

Bediirfnis nach Anerkennung
z. B. Ruhm, Lob, Respekt

Soziale Bediirfnisse
z.B. Geborgenheit, Liebe, Familie

Bediirfnis nach Sicherheit
z. B. Schutz vor Gefahren, Ordnung, keine Angst, Gerechtigkeit

Grundbediirfnisse
z.B. Nahrung, Kleidung, Wohnung, Schlaf



