Materialien zu
Teill Mikromethoden 1. DIE MIND-MAPPING-TECHNIK

MZ1: Die Mind-Mapping-Technik als Lehrstrategie

Im Klassenunterricht wurde die lehrergenerierte Mind-Map zum Thema Arbeitslosigkeit erstellt
(vgl. Abbildung 1, S. 11).

ARBEITSAUFGABEN
1. Konzipieren Sie auf Grundlage der Mind-Map einen Vortrag zum Thema Arbeitslosigkeit und informieren
Sie eine Lerngruppe, die keine schulisch erworbenen Vorkenntnisse zum Thema hat.
2. ErschlieRen Sie die Falltexte (siehe unten) zum Thema Arbeitslosigkeit.
a) Beschreiben Sie auf Grundlage der obigen Mind-Map (Abbildung 1) Form und Ursache von
Arbeitslosigkeit des vorliegenden Falles.
b) Beschreiben Sie mégliche wirtschaftspolitische MaRnahmen zur Vermeidung der in den Fallen
beschriebenen Entlassungen. Diskutieren Sie die méglichen Wirkungen dieser MaRnahmen fur die
beteiligten Akteure und deren Realisierbarkeit.

FALLTEXT 1:

Bis Ende Dezember war Sigrun Moeller (48) aus S. im Versandhandel einer Lichterkettenfirma teilzeitbe-
schiftigt — fiir das ,Weihnachtsgeschaft”. Dann kam wie in jedem Jahr das Aus, weil eben zu Jahresbeginn
kaum noch Lichterketten vom Einzelhandel bestellt werden.

Frau Moeller kennt diese Situation und ist deshalb nicht allzu besorgt. lhrer Freundin, die in einer kleinen
Schokoladenfabrik arbeitet, geht es genauso: Nach der langen Sommerpause beginnt im Herbst die
Produktion von Weihnachtsménnern, Baumanhangern etc,, und im neuen Jahr werden dann Osterhasen
und Ostereier hergestellt. Danach stehen die Bander still.

FALLTEXT 2:

Sandro Bertini (30) ist Metallbauer und arbeitete bis vor kurzem in einem kleinen Betrieb in U. Der Betrieb
produziert fast alles, was am Bau aus Metall ist: Zdune, Aufziige, Konstruktionen, Industriehallen usw. Trotz
der anhaltenden Flaute im Baugewerbe war der Betrieb ausgelastet. Dem Inhaber gelang es erstaunlich
gut, immer wieder neue Auftrage an Land zu ziehen bis zu diesem Frihjahr, als die Auftrage plotzlich aus-
blieben. Es wurden zwei Mitarbeiter entlassen, darunter Sandro Bertini. Herr Bertini hofft jedoch, in seiner
ehemaligen Firma wieder eingestellt zu werden, wenn sich die Wirtschaftslage verbessert hat.

FALLTEXT 3:

Sein Berufsleben lang schon arbeitet Herr Gassmann (55) als Bankkaufmann in einer GrolSbank, zuletzt im
Zahlungsverkehr, der zentral fiir zwei Bundeslander in D. bearbeitet wird. Verbesserungen der Elektronik
und der Telekommunikation machen es méglich, kiinftig den gesamten Zahlungsverkehr nur noch an zwei
Standorten abzuwickeln. Die Bank will dadurch Kosten senken und hat beschlossen, die anderen Standorte
in Deutschland aufzuldsen. Herr Gassmann hat kein Angebot von seinem Arbeitgeber erhalten und wird
deshalb am Ende des Jahres arbeitslos. Er blickt mit wenig Hoffnung in seine berufliche Zukunft.

FALLTEXT 4:

Jenny Burkhardt (17) aus N. ist auch arbeitslos, genauer gesagt: sie hat keinen Ausbildungsplatz, obwonhl
sie bereits Uiber 35 Bewerbungen geschrieben hat und auch bereit ist, eine Lehre fir unterschiedliche
Berufe zu machen. Ein Grund fiir ihre Situation ist sicherlich der Umstand, dass sie in Mecklenburg-Vor-
pommern lebt. Ganz Ostdeutschland ist in besonderem Mafe vom Lehrstellenmangel betroffen, da nach
der deutschen Wiedervereinigung ganze Industriezweige zusammengebrochen sind, und diese Arbeits-
platze bis heute fehlen. Jenny Uberlegt ernsthaft, wegzuziehen.

Quelle: Willke, G./Schaechterle, L. (2003): Arbeitslosigkeit. Ursachen und Abhilfen. In: Bundeszentrale fur
politische Bildung [Hrsg.]: Themenbldtter im Unterricht, Herbst 2003, Nr. 30, 5. 7
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M2: Mind-Mapping-Technik als Lernstrategie

ARBEITSTEXT: URSACHEN DER GLOBALISIERUNG

Als (zusammenwirkende) Ursachen der Globalisierung lassen sich technische, institutionelle und markttheo-
retische Faktoren unterscheiden (Meyer 2002, S. 152 ff.). i

7u den technischen Ursachen der Globalisierung gehdren vor allem die Entwicklungen der Transport- und Kom-
munikationstechnologien, die die Transportkosten von Gitern, Produktionsfaktoren und Informationen drastisch
gesenkt haben [...]. So ist der Preis fiir ein Drei-Minuten-Telefongesprach von New York nach London von 250 US-
Dollar 1930 {iber 50 Dollar 1950 (Siebert 1997,S. 11) auf nur noch wenige Cent heute gesunken. Die Kosten fur
Schiffsfracht sind vor allem bis Anfang der 1960er Jahre gesunken und dann relativ konstant geblieben, wahrend |
die Kosten fur Luftfracht bis in jiingste Zeit sinken — mit entsprechenden Verlagerungen der Transportmittel. So '
wuchs der Volumenanteil des Lufttransportes an den Importen in den USA von 1965 bis 1998 von 6,2 auf 247
Prozent wihrend der Anteil des Schiffsverkehrs von 69,9 auf 45,5 Prozent sank (Meyer 2002, 154 f.). Geradezu
pragend ist die Entwicklung der Informations- und Kommunikationstechnologien, in deren Gefolge die Informa- |
tions- und Kommunikationskosten drastisch gesunken sind. Einerseits bewirken sinkende Informationskosten
und gesteigerte Informationskapazitdt einen Abbau von Informationsasymmetrien. Andererseits ermdglichen sie
weltweite Transaktionen und damit eine groRere Zahl von Tauschpartnern, was die Informationsasymmetrien
wieder erhdhen diirfte. In jedem Falle machen sie aber die Handelslogistik produktiver, ermdglichen die Er-
schlieBung neuer Markte und neuer (uU. grenziiberschreitender) Organisationsformen der Produktion. Ohne
diese technologischen Entwicklungen waren die globalen Unternehmen nicht denkbar.

74 den institutionellen Ursachen der Globalisierung gehért vor allem der Abbau der (tarifaren und nicht tarifaren)
Handelshemmnisse. Die Entwicklung der Zolltarife fiir ausgewahite Industrielander zwischen 1820 und 1990
zeigt, dass fiir die Lander der EU im Handel miteinander die Z6lle abgebaut worden sind und gegentber Dritt-
landern ein gemeinsamer AuRenzoll erhoben wird. Aber auch fiir die in den Welthande! eingebundenen Entwick-
lungslinder I3sst sich seit den 80-er Jahren ein Abbau der Zolltarife feststellen und zwar von durchschnittlich
27,6 Prozent im Jahre 1980 auf 10,6 Prozent im Jahre 1999. Die Industrielander senkten ihre Zollsatze in dieser
Zeit durchschnittlich von 9,8 auf 3,7 Prozent (Meyer 2002, S. 156). Im Zusammenhang mit institutionellen
Anderungen ist auch der Abbau von Handelshemmnissen durch die nach dem zweiten Weltkrieg gegriindeten
Freihandelszonen (z.B. EU, EFTA, spater NAFTA und Mercosur) zu nennen. Hinzu kommen die Ergebnisse der
Verhandlungsrunden im Rahmen von GATT bzw. WTO.

Wahrend sich der Abbau der Handelshemmnisse vor allem auf den internationalen Warenverkehr bezieht,
wurden parallel dazu mit der Konvertibilitat der Wahrungen, der Abschaffung von Devisenbewirtschaftung und
-kontrolle und freiem Kapitalverkehr die Kapitalmarkte liberalisiert, so dass heute in kiirzester Zeit grofe Kapital-
betrage weltweit transferiert werden konnen.

Grundlage fir die genannten institutionellen Veranderungen ist die auf markttheoretischen Argumenten basier-
ende Uberzeugung, dass der Freihandel die Wohlfahrt einer Gesellschaft erhoht. Seit David Ricardo gilt die auf
den ersten Blick kontraintuitive Empfehlung, auch bei Vorliegen absoluter Kostenvorteile (-nachteile) in der
Produktion aller Giiter nach Mafgabe komparativer Kostenunterschiede zum wechselseitigen Vorteil internatio-
nalen Handel zu treiben. Vorteile durch internationale Arbeitsteilung und Spezialisierung sind nicht nur unter
Bkonomen unbestritten. Verwiesen wird heute auch auf eine Zunahme des Preis- und Innovationswettbewerbs
in Gefolge wirtschaftlicher Integration. Es kann ein den Konsumentenpraferenzen besser entsprechendes Ange-
bot zu giinstigeren Preisen bereitgestellt werden. Durch die ErschlieRung ausliandischer Mérkte ergeben sich fur
Unternehmen Stiickkostensenkungen (economies of scale), die sie im (internationalen) Wettbewerb bestehen
lassen. Man denke an den Schiffbau oder Flugzeugbau oder auch den Bau eines PKWs, wenn die Produzenten
dieser Produkte ihre Produktionskosten ausschlieRlich auf engen Inlandsmérkten amortisieren mussten.

a Quelle: Ungekiirzter Auszug aus Krol, G.-J. (2005): Globalisierung aus dkonomischer Sicht.
'[ In: Engelhard, K./Otto, K-H. [Hrsg J: Globalisierung. Eine Herausforderung fiir Entwicklungspolitik und
| entwicklungspolitische Bildung. Miinster, 5. 35-38

ARBEITSAUFGABE:

Erstellen Sie auf Basis des obigen Textes eine strukturgraphische Darstellung der dargebotenen Informationen
zum Thema Ursachen der Globalisierung in Form einer Mind-Map.




Die Geschichte der Stefanie

Steffi, so nennen sie alle, geht mit einem Beutel Wasche
in den Keller zu den grofsen Waschmaschinen. Unser
Madchen, das alle Hilfsarbeiten im Hotel machen mulf3,
ist 15 Jahre alt und kommt gerade aus der dritten Klasse
der Hauptschule. IThre Eltern sind geschieden. Steffi
mochte von zuhause weg und in einem Fremdenver-
kehrsbetrieb arbeiten.

Bei der Berufsberatung hat man lange mit ihr geredet.
»Mach zuerst einmal die Hauptschule fertig und besu-
che dann den Polytechnischen Lehrgang. Dort
bekommst du die Grundbegriffe fiir ein Arbeitsleben
mit. Englisch kannst du auch noch besser lernen! Wah-
rend der betriebspraktischen Woche besuchst du einen
Betrieb im Fremdenverkehrsbereich und erkundest
alles durch!* redete ihr die Berufsberaterin gut zu. Steffi
aber wollte sofort Geld verdienen.

Wenn Steffi Frithdienst hat, muf’ sie schon sehr frith aus
dem Bett. Geschlafen wird im Betrieb. Thr winziges Zim-
mer teilt sie mit einer 28jahrigen Jugoslawin, die in der
Kiiche arbeitet.

Wenn Saison ist oder grofse Reisegesellschaften kom-
men, mul alles schnell gehen. Jede Hand ist in einem
Hotel notwendig. ,Dann muf ich in der Kiiche mithel-
fen. Ein Frithstiick fiir 100 Personen braucht viel Arbeit.
Das Frithstiicksbuffet mufs zeitgerecht aufgetragen
werden, denn um sieben Uhr fahren schon die ersten
Busse weg."”

Wenn sich Steffi nach Arbeitsschluf duscht, ist sie
manchmal noch ganz benommen. Zu Sport und anderer
Erholung hat sie dann keine Lust mehr; sie ist einfach
zu miide. ,Oft bin ich mrrisch. Meine Freundinnen
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Abb, 74.1: Ist das alles wirklich so lustig?

wollen, dak ich mit ihnen etwas unternehme. Ich brau-
che aber von der vielen Arbeit Ruhe!*

1. Ist Steffi eine Facharbeiterin? Trdgt sie an ihrem
beruflichen Schicksal allein Schuld?

2. Wer wiirde die Hilfsarbeiten verrichten, wenn es
keine ,Steffis“ gibe?

3. Warum kiindigen die Betriebe in einer Wirtschafts-
krise die , Steffis* am ehesten?

4. Welche Berufschancen hat deiner Meinung nach
Steffi?

5. Was wirdest du Steffi in ihrer jetzigen Situation
raten?

Daniela traumt

»Kellnerinnen miissen sich auf den Gast sehr schnell
einstellen. Ich mufs dem Gast Getrdnke und Speisen
erklaren konnen. Wer in ausgefransten Jeans oder 14ssi-
ger Kleidung serviert, kann sich gleich eine neue Lehr-
stelle suchen.”

Daniela weifs, wovon sie redet. Sie besuchte nach der
Hauptschule den Polytechnischen Lehrgang und
erkundete wdhrend der betriebspraktischen Woche
ihren kunftigen Beruf. Thr grofser Wunsch war es schon
immer, etwas Praktisches machen zu kdnnen.

Heute ist Daniela Kellnerlehrling im dritten und letzten
Jahr. Sie besucht regelméfbig die Berufsschule. Auf die
Idee, Kellnerin zu werden, kam sie bei einer Familien-
feier.

Die Suche nach einer guten Lehrstelle war mithsam,
aber mit Hilfe der Berufsberatung beim Arbeitsamt
klappte es schlieflich doch.

»In meinem Beruflernt man tdglich viele Leute kennen.
Fiir diesen Dienst mufs man sehr gesund sein. Die Arbeit

Lebenund wirtschaften3




Abb. 75.1

ist anstrengend, und wéhrend der Stofszeiten gibt es
keine geregelte Freizeit. Man verdient sicher gut, aber
der Einsatz ist hoch."

Manchmal helfen Traume bei der Arbeit. ,,Ich mdchte so
gern fiir ein Jahr nach Paris in ein grofbes Restaurant.”
Ob Daniela auch wirklich eine Chance hat? ,Na ja, ich
mufs einige Fremdsprachen perfekt beherrschen und
mich gut benehmen kénnen.*

Das Berufsférderungsinstitut (BFI) und das Wirt-
schaftsférderungsinstitut (WIFI) bieten Weiterbil-
dungsmoglichkeiten in Form von Kursen an. Wer wei-
terkommen will, muf vor allem Fremdsprachen lernen.

Viele haben sich ihre Berufsentscheidung zuwenig
liberlegt. Sie glauben, der Kellnerberuf spiele sich so ab
wie im Fernsehen. Die Wirklichkeit sieht anders aus.
Darum wechseln auch viele den Beruf."

1. Nenne vier typische Traumberufe der Madchen.
2. Nenne vier typische Traumberufe der Buben.

3. Wie kann man am sichersten solche Traume mit der
Wirklichkeit vergleichen?

4. Welche Probleme ergeben sich flir Daniela, wenn sie
heiratet und Kinder bekommt.

Im Taxi unterwegs

~Meine Berufslaufbahn begann als ganz normale Auto-
fahrerin. Ich machte den Fiihrerschein und fuhr taglich
zu einer Spedition in das Btiro. Dort war ich als Biiro-
kaufmann angestellt. Dabei lernte ich die Lkw-Fahrer
gut kennen. Sie kannten alle Fernstrafsen, Grenziiber-
gange und Alpenpdsse. Ich erkundigte mich im Arbeits-
amt, was eine Taxifahrerin alles kénnen mufs. Da las
ich:

Eignungsvoraussetzungen:  gelenkt haben. Man muB
kérperlich gesund, darf
nicht farbenblind sein und
muB Kenntnisse Uber das
Taxigewerbe haben. Hof-
I‘ibchkeit, entsprechendes
AuBeres und Sprachge-
wandtheit sind erforderlich.

Der Taxifahrer muB minde-
stens 21 Jahre alt sein, den
Osterreichischen  Fihrer-
schein besitzen und minde-
stens ein Jahr einen Perso-
nenkraftwagen straflos

Lebenund wirtschaften3

So wurde Karin Taxifahrerin - oder wie es auch als
Berufsbezeichnung heifst: Taxichauffeuse. Neben dem
normalen Fuhrerschein mufste sie den ,Berufsfiihrer-
schein® (Taxilenkerausweis) noch erwerben. Dafiir gibt
es eigene Fachgruppenkurse. Die abschlieffende Prii-
fung ist schriftlich und mundlich.

Nach der neuen Gewerbeordnung darf Karin bei Fahrten
Auskiinfte erteilen und Sehenswiirdigkeiten erkldren.
Fiir Fahrten mit ausldndischen Gdstenist das besonders
giinstig. Man wiirde gar nicht glauben, was unsere
Gaste in Osterreich alles wissen wollen!

1. Stelle eine einstlindige Taxifahrt durch deine Hei-
matgemeinde oder deinen Heimatbezirk zusammen,
bei der du deinem Fahrgast die Sightseeing-Punkte
erklarst.

Absolvent einer Fremdenverkehrs-
fachschule

Gerhard ist Absolvent der Fremdenverkehrsfachschule
in Zell am Ziller und besuchte drei Jahre die Gast-
gewerbe-Klasse. Er arbeitet jetzt im véterlichen Betrieb.
Dort gibt es viele Beschaftigungsmdglichkeiten: Kell-
ner, Koch, Hotel- und Gastgewerbeassistent oder Buiro-
kaufmann.

Als Gerhard die Fachschule besuchte, wurde er in einer
Reihe von Spezialfichern unterrichtet. Zum Pflicht-
praktikum in den Ferien nach der 1. und 2. Klasse ging
er ,hinaus”. Zunachst praktizierte er in einer Kiiche,
dann im folgenden Jahr in einem Fremdenverkehrs-
betrieb in der Bedienung,

Gerhard ist ein Hotel- und Gastgewerbeassistent gewor-
den: Kellner und Koch ist er selbstverstandlich eben-
falls. ,Viele Urlauber mochten sich in den Ferien ver-
wohnen lassen. Das ist unsere Chance! Wir verwShnen
aber unsere Gaste nicht nur mit Speisen. Unser Betrieb
bietet auch ein Hallenbad mit Sauna, einen Fitnefspar-
cour sowie Tennispldtze an. Die Erholungsmoglichkei-
ten fiir unsere Gaste spielen eine grofbe Rolle. Fiir junge
Muitter gibt es sogar einen Babysitting-Service."

Abb, 75.2: Welche Tatigkeit iibt Gerhard hier aus?
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Heiteres Beruferaten

Nach Durcharbeitung des Abschnittes ,Berufsmoglich-
keiten“ konnen einzelne Schiiler vor der iibrigen Klasse
einige Berufe in Pantomimespiel vorfithren (Darstel-
lung einer Handlung durch Gebdrden- und Mienen-
spiel, aber ohne Worte). Wer den dargestellten Beruf
erriit, darf als nachster die Klasse raten lassen.

Vorschlag fiir eine Betriebs-
erkundung

Wenn ihr auf einer Schullandwoche oder einem Skikurs
in einem Fremdenverkehrsgebiet seid, versucht einen
Fremdenverkehrsbetrieb zu erkunden.

e Manche Betriebsinhaber verweigern eine Erkun-
dung, weil sie sich bei der Arbeit gestdrt fiihlen.

® Manche Betriebe kdnnen nicht erkundet werden, weil
zuwenig verschiedene Berufe dort ausgeibt werden
oder weil der Betrieb zu Klein ist.

e Vor der Erkundung sollte man auch mit dem Betriebs-
inhaber sprechen.

Bei der Berufserkundung lautet eure wichtigste Auf-
gabe: Erkundet Arbeitsplatze und beobachtet Berufs-
tatige bei ihrer Arbeit.

Spezielle Beobachtungsaufgaben sind:

Gibt es besondere Berufskleidung?
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Ist es ein Steh-, Sitz-, Lauf- oder Biickberuf?
Welche Maschinen werden eingesetzt?

Welche Belastungen konnen festgestellt werden
(schlechte Lichtverhaltnisse, Larm, Ddmpfe, . . .)

Arbeitet man allein oder in Gruppen?
Welche beruflichen Geschicklichkeiten sind notwendig?
Gibt es Unfallschutzvorrichtungen?

Thr miiRt natiirlich auch nach dem fragen, was ihr nicht
sehen kdnnt:

Ausbildungszeit

Frauenanteil

Arbeitszeit

Berufskrankheiten

Griinde fur die Berufswahl

schulische Vorbildung

Urlaubsregelungen

soziale Einrichtungen

Weiterbildung

Aufstiegsmoglichkeiten

Sind die Arbeitnehmer ganzjdhrig beschaftigt?
Was verdienen die einzelnen Beschéftigten?

Am besten bildet ihr kleine Gruppen, in denen zwei Mit-
glieder einen Beobachtungsbogen, die tibrigen einen
Fragebogen auswerten. Die Frager konnen die Antwor-
ten auch auf Tonkassette aufnehmen und spéter in der
Klasse vorspielen. (Achtung: vor der Aufnahme um
Erlaubnis fragen!)
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